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Vorwort

Unsere Geltung und Position auf dem Weltmarkt werden durch die Qualitat unserer Produkte
entscheidend mitbestimmt. Die Qualitat lhrer Lieferungen hat unmittelbaren Einfluss auf unsere
Produkte. Unsere Lieferanten sind als unsere Partner fiir die Qualitat ihrer Produkte verantwortlich.

Die vorliegende Richtlinie soll dazu beitragen, auf Basis der aktuell giiltigen Normen und Vorschriften
der Automobil-/ und Nutzfahrzeugindustrie eine gemeinsame Qualitatsstrategie umzusetzen, um
damit reibungslose Ablaufe zwischen unseren Lieferanten und der ELBE-Group sicherzustellen und
Kosten zu minimieren. Sie stellt jedoch keine Einschriankung dieser Regelwerke dar.

Innerhalb der gesamten Lieferantenorganisation muss eine alles umfassende Philosophie der
kontinuierlichen Verbesserungen (KVP) eingefiihrt sein. Dies bezieht sich insbesondere auf:

e Qualitat

e Kosten

e Produkte und Verfahren
e Termine

Ein weiterer wesentlicher Beitrag zur Liefersicherheit ist ein wirksames Energie- und
Umweltmanagement, welches die Einhaltung der jeweiligen nationalen Umweltvorschriften
gewdhrleistet und die Umweltsituation des Lieferanten kontinuierlich und effizient verbessert.

Durch die unterschiedlichen Qualitditsmanagementsysteme zwischen den Elbe- und den Elso-
Standorten, kénnen teilweise unterschiedliche Anforderungen an den Lieferanten weitergegeben
werden.

Zur Vereinfachung dieser Qualitatsrichtlinie gilt zur Auseinanderhaltung der unterschiedlichen
Anforderung folgendes:

Elbe-Werke

e Elbe Bietigheim-Bisingen

e Elbe Italia Abbadia (Italia Nord)

e Elbe Italia Grumento Nova (Italia Sud)
e Elbe do Brazil

e Elbe USA

Elso-Werke

e Elso Hofheim in Unterfranken
e Elso Ungarn

ELBE-Group

e Alle Elbe- & Elso-Werke

Geschaftsleitung

Gundram Elbe
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1. Allgemeine Anforderungen

1.1 Geltungsbereich
Diese Richtlinie zur Qualitatssicherung von Lieferungen an die ELBE-Group gilt fiir alle Lieferungen
von Produktionsmaterial.

Sie gilt auch fiir Dienstleistungen, die Einfluss auf die Erflillung der Kundenanforderungen haben.
Diese waren z.B. mechanische Auswartsarbeiten. Warmebehandlungsprozesse,
Beschichtungsprozesse, Sortierungen, Nacharbeit, Waschen und Kalibrierdienstleistungen.

Sie gilt fiir alle Lieferanten der Lieferkette, welche die ELBE-Group mit Produkten beliefern, sowie fir
die vom externen Kunden vorgeschriebenen Lieferanten (Setzlieferanten).

Die ELBE-Group fordert, dass die folgenden Anforderungen an Unterlieferanten (Lieferant vom
Lieferanten) weitergegeben werden.

Die ELBE-Group stellt dieses Dokument in Deutsch und Englisch zur Verfiigung. Allein die deutsche
Version dieser Qualitatsrichtlinie ist ein gelenktes Dokument und ist bindend. Die von der ELBE-
Group zur Verfiigung gestellten Ubersetzungen in anderen Sprachen dienen nur der Information.

1.2 Qualitatsmanagement
Voraussetzung fiir eine Lieferantenbeziehung mit der ELBE-Group ist ein wirksames
Qualitatsmanagementsystem nach der aktuell gliltigen DIN I1SO 9001. Dies stellt die
Mindestanforderung zur Lieferung an die ELBE-Group dar.

Die Wirksamkeit des QM-Systems spiegelt sich wider in:

e Kontinuierlicher und nachweisbarer Verbesserung der Prozesse, Verfahren und Produkte
o Anlieferqualitat

o Lliefertreue

o Wirksamkeit und Schnelligkeit der Umsetzung von KorrekturmaBnahmen

e Kommunikation auf allen Ebenen

e Inhaltlicher und termingerechte Abarbeitung von Neu- und Anderungsprojekten

Dadurch soll das gemeinsame Ziel ,Null-Fehler” erreicht werden.
Eine unaufgeforderte Information an die ELBE-Group ist zu tibermitteln, sollte das Zertifikat

e entzogen worden sein,
e ohne erfolgreiche Neuzertifizierung abgelaufen sein, oder
e vorilibergehend ausgesetzt sein.

Ist keine Neuzertifizierung geplant, muss der Lieferant der ELBE-Group mindestens 6 Monate vor
dem Ablauf diese Information zusenden.

Nach erfolgreicher Neuzertifizierung sind die neuen Zertifikate ohne ausdriickliche Aufforderung an
den zustandigen Lieferantenbetreuer/ -entwickler zu senden.

Zertifizierungen sind nur durch akkreditierte Zertifizierungsgesellschaften giltig.
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ELSO-spezifische Anforderung:

Flr Lieferanten von Automobilteilen ist eine giiltige Zertifizierung nach der aktuellen IATF 16949
notwendig. Sollten Lieferanten nicht nach diesem Qualitatsregelwerk zertifiziert sein, muss ein
entsprechender Plan zur Erreichung dieses Standards erarbeitet und an ELSO (ibergeben werden. Der
zustdndige Lieferantenbetreuer/-entwickler unterstitzt Sie bei der Zielerreichung.

1.3 Audits
Der ELBE-Group ist innerhalb der lblichen Geschaftszeiten nach vorheriger Ankiindigung und
Absprache uneingeschrankter Zutritt zu ermdglichen. Hierbei kann der zustandige Beauftragte der
ELBE-Group oder ein Beauftragter Dritter folgendes auditieren:

e Qualitdtsmanagementsysteme (ISO 9001, IATF 16949)

e Energiemanagementsysteme

e Umweltmanagementsysteme

e Produktaudits

e Prozessaudits nach VDA 6.3 und Prozessaudit Fragebogen der ELBE-Group fir Lieferanten

1.4 Geschaftssprache
Die Geschéftssprache ist Deutsch. alternative Sprachen sind Englisch, sowie die Landessprache des
Bestellwerks, falls beiden Vertragsparteien gelaufig.

Die ELBE-Group fordert Lieferanten dazu auf, produkt- und prozessrelevante Dokumente in
englischer Sprache zu verfassen. Dariiber hinaus kdnnen diese in der Muttersprache des
Empfangerwerkes der ELBE-Group verfasst sein, falls beiden gelaufig.

1.5 Qualitatsziele
Zur Messung und Bewertung der erreichten Qualitat definiert der Lieferant interne und externe
Qualitatsziele. In diesem Zusammenhang gelten die folgenden Mindestforderungen:

e Ermittlung der internen und externen Fehlerkosten
e Entwicklung des Qualitaitsmanagementsystems
e Ermittlung der Kundenzufriedenheit

Die ermittelten Daten sind zu analysieren. Daraus sind geeignete Verbesserungsmafnahmen
einzuleiten und zu dokumentieren.

1.6 Einhaltung behordlicher und gesetzlicher Vorschriften
Lieferanten mussen alle geltenden behordlichen und gesetzlichen Anforderungen erfiillen und an
ihre Lieferanten in der gesamten Lieferkette weitergeben.

Die ELBE-Group fordert von ihren Lieferanten und Unterlieferanten, dass sie die gesetzlichen
Mindesterwartungen an Unternehmensethik, Arbeitsbedingungen, Menschenrechte und
Umweltschutz Gbernehmen und erfiillen.

Auf Verlangen missen die Lieferanten den Nachweis der Erfiillung dieser Anforderungen erbringen.
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1.7 Umwelt
Ein wirksames Umweltmanagement, welches die Einhaltung der jeweils gliltigen Umweltvorschriften
gewadhrleistet und die Umweltbedingungen des Lieferanten kontinuierlich und effizient verbessert,
ist ein wesentlicher Beitrag zur Liefersicherheit. Die ELBE-Group hat sich dem Schutz der Umwelt
verpflichtet und die Managementsysteme nach DIN EN ISO 14001 und DIN EN ISO 50001
implementiert.

Daher erwarten wir auch von unseren Lieferanten eine Eigeninitiative zur Implementierung eines
gleichwertigen Umweltmanagementsystems.

Lieferanten die GielRereien, Galvanik und Lackierereien betreiben, sowie Betriebe fiir jegliche
Oberflachenbehandlung unter Verwendung von Chemikalien, Farbstoffen, Harzen, Leder, Fette und
Olen miissen ein Zertifikat nach ISO 14001 oder ein gleichwertiges System nachweisen. Ist dies nicht
vorhanden, so muss ein entsprechender Plan zur Erreichung des Standards erarbeitet und an die
ELBE-Group Ubergeben werden.

1.8 (Besondere) Merkmale
Anforderungen an Produkten und Serviceleistungen werden von der ELBE-Group durch technische
Zeichnungen, Spezifikationen und die jeweiligen Einkaufsdokumente beschrieben.

Alle Merkmale sind einzuhalten. Es gibt Merkmale mit hoheren Risiken, die eine besondere
Beachtung erfordern. Abweichungen bei diesen Merkmalen kénnen die Produktsicherheit, die
Lebensdauer, die Montagefahigkeit, die Funktion sowie die Qualitdt beeintrachtigen und auch
behordliche oder gesetzliche Vorschriften verletzen. (Besondere) Merkmale werden von Elbe
vorgeschrieben und auf der Zeichnung und/oder Spezifikationen dokumentiert. Diese sind auch aus
der Risikoanalyse (z.B. P-FMEA) des Lieferanten heraus zu bestimmen.

Die Durchgéngigkeit von (besonderen) Merkmalen ist in den folgenden Dokumenten grundsatzlich
sicherzustellen:

e Zeichnungen

e FMEA

e Produktionslenkungsplan
e Prifplan / Prifanweisung
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1.8.1 Kennzeichnung von (besonderen) Merkmalen
e Diamant — Produktmerkmal oder Produktionsprozessparameter mit Auswirkung auf:
> Die Sicherheit oder Einhaltung behordlicher Vorschriften
> Die Passform
» Die Funktion
> Die Leistung oder die weitere Verarbeitung des Produktes

Die Einhaltung dieser besonderen Merkmale miissen durch einen Prozessfahigkeitsnachweis oder
durch eine 100% Prifung sichergestellt werden.

o Zeppelin — Merkmal mit Glltigkeit fir Lieferanten von Schmiedeteilen. Produktmerkmale
mit Auswirkung auf:
» Die Passform
» Die Funktion C)
> Die weitere Verarbeitung des Produktes

Die Einhaltung dieser Merkmale miissen durch eine regelméaRige Uberpriifung wahrend der
Produktion abgesichert werden. Sie sind zu dokumentierende Kontrollmalie.

o Dreieck —Sicherheitsteile: Produktmerkmale oder Prozessparameter mit
dokumentationspflichtiger Forderung, hinsichtlich gesetzlicher Vorgaben,
Kundenforderungen und der internen Risikobewertung

Die Einhaltung dieser besonderen Merkmale miissen durch einen Prozessfahigkeitsnachweis
oder durch eine 100% Priifung sichergestellt werden.

1.9 Unterlieferantenmanagement
Unterlieferanten haben einen wesentlichen Einfluss auf die Qualitat des Endprodukts. Somit ist auch
flr diese Lieferanten ein dokumentiertes Lieferantenmanagement-System erforderlich.

Lieferanten sind flr die Entwicklung ihrer eingesetzten Lieferanten (Unterlieferanten)
verantwortlich. Lieferanten missen die erforderlichen Vorgehensweisen, Kompetenzen und
Kapazitaten verfligen, um ihre Lieferanten (Unterlieferanten) zu fiihren und deren Leistung zu
Uberwachen. Dies gilt auch fir Setzteillieferanten. Alle Anforderungen dieser Richtlinie missen in der
gesamten Lieferkette eingehalten werden. Vergibt der Lieferant Auftrage an Unterauftragnehmer,
miissen die Forderungen dieser Richtlinie auch durch den Unterauftragnehmer erfiillt werden.

Der Lieferant ist verpflichtet, seine Lieferanten, die einen relevanten Einfluss auf die Qualitat der
Produkte haben, regelmaRig zu auditieren. Art, Umfang und Haufigkeit eines Audits werden vom
Lieferanten auf Basis von Risikoanalysen, Anforderungen und der Leistung seiner Lieferanten
bestimmt.

Die ELBE-Group behilt sich vor ihre Unterauftragnehmer bei dringendem Bedarf und nach
Abstimmung mit den Lieferanten, selbst zu auditieren.

ELSO-spezifisch: Externe Kunden kdnnen nach Abstimmung mit ELSO, die Lieferanten und
Unterlieferanten von ELSO auditieren.
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1.10 Anderungsmanagement Lieferant
Der Lieferant muss lGiber einen dokumentierten Prozess zur Lenkung und Umsetzung von
Anderungen verfiigen, welche das Produkt und die Herstellung beeinflussen.

Jegliche Anderung muss hinsichtlich ihrer Auswirkung beurteilt, verifiziert und validiert werden.
Risiken sind zu analysieren und zu bewerten. Eine entsprechende Risikobewertung muss
dokumentiert werden. Alle Anderungen, die von der letzten giiltigen Produkt- und
Produktionsprozessfreigabe abweichen unterliegen den Anderungsmanagement beim Lieferanten.

1.10.1 Anderungsantrag
Der Anderungswunsch vom Lieferanten muss vorab iiber das Formular ,,Anderungsantrag Lieferant”
beantragt werden. Die Einreichung dieses Formulars berechtigt nicht zur Durchfiihrung der
beantragten Anderung. Erst die Genehmigung des zustidndigen Werks der ELBE-Group ist
Voraussetzung vor der Umsetzung der gewiinschten Anderungen. Die genehmigten Anderungen
miissen nach den von der ELBE-Group festgelegten Bemusterungsumfangen freigegeben werden.

Um die Bedarfe der ELBE-Group weiterhin in der Serie decken zu kénnen, miissen die geplanten
Anderungen parallel zur Serienfertigung freigegeben werden!

1.10.2 Teilelebenslauf
Jeder genehmigte Anderungsantrag fiihrt dazu, dass das Formblatt , Teilelebenslauf* fiir den
betroffenen Artikel aktualisiert und zur Bemusterung mitgesendet werden muss. Fir das Eintragen
dieser Anderungen ist allein der Lieferant zustandig. Hat der Lieferant bereits vor der Einfiihrung des
Formblatts ,Teilelebenslauf“ Anderungen am Bauteil vorgenommen, welche von den Erstmuster
abweichen, dann miissen diese Anderungen ebenfalls im Teilelebenslauf nachgetragen werden,
sobald eine erneute Nachbemusterung erfolgt.

Bei jeder Art der Bemusterung (Erstmuster/Nachbemusterung) ist ein ausgefllltes Formblatt
,Teilelebenslauf” beizulegen.

1.10.3 Auslosekriterien fir anzeigepflichtige Anderungen
Folgende Kriterien |6sen den Prozess fiir das Anderungsmanagement Lieferant aus:

e Produktdnderungen

e Prozessdanderungen (z.B. Maschine, Anlage, Werkzeug)

e Wechsel eines Unterlieferanten (z.B. Warmebehandler, Stahlwerk)
e  Wechsel des Produktionsstandorts

e Anderungen an Verpackung

Wenn die geplanten Anderungen beziiglich Prozesses, Unterlieferant und Produktionsstandort
einmal freigegeben wurden, darf der Lieferant zwischen vorherigen und aktuellen Versionen des
Artikels wechseln, ohne dass hierfiir ein neuer Prozess zur Anderung angestoRen werden muss.

ACHTUNG: Sobald anderweitige Absprachen zwischen Kunden, Elbe/Elso und dem Lieferanten
getroffen wurden, sind diese Anforderungen verpflichtend einzuhalten!
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1.10.4 Ablauf fir den Wechsel von Unterlieferanten
Der Aufwand hinter den Ablauf fiir einen Anderungswunsch bis zur finalen Serienfreigabe kann
variieren, da unterschiedliche Artikel die unterschiedlichsten Anforderungen besitzen. Gerade bei
ELSO-Artikeln kann die Dauer der Bearbeitung dieser Anderungsantrige nicht beeinflusst werden, da
oft ein externer Kunde hinter dem Produkt steht, welcher die geplanten Anderungen ebenfalls iiber
einen Anderungsantrag freigeben muss.

In der Arbeitsanweisung fiir Lieferanten , Prozessfluss Anderungsmanagement beim Lieferanten” ist
der Ablauf in Form eines Flussdiagramms beschrieben.

1.11 Stahlwerke

Die kundenspezifischen Normen auf den Zeichnungen sind fiihrend und einzuhalten. Sollten
keine spezielle Kundenanforderung auf der Zeichnung enthalten sein, gilt die Stahlwerksliste der
ELBE-Group.

Die Arbeitsanweisung ,Freigegebene Stahlwerke der Elbe Gruppe* dient als Uberblick der
verschieden zugelassenen Stahlhersteller fir die Schmiedeteil-Lieferanten der ELBE-Group.

Der Wechsel eines Stahllieferanten ist eine Anderung im Prozess. Dieser Wechsel ist vorab iiber das
Dokument ,Anderungsantrag Lieferanten® anzufragen und die beschriebene Prozesskette
»+Anderungsmanagement Lieferant* (QRL, Abschnitt 1.10) muss eingehalten werden.

1.12 Stahlwerkszeugnisse

1.12.1 Guss- und Schmiedeteile
Jeder Lieferung von Guss- und Schmiedeteilen muss ein Stahlwerkszeugnis 3.1 gemaR DIN EN
10204:2004 beiliegen.

Die Mindestanforderungen der ELBE-Group an ein Stahlwerkszeugnis 3.1 sind in der
Arbeitsanweisung , Freigegebene Stahlwerke der Elbe Gruppe“ beschrieben. Diese sind zwingend
einzuhalten und zu bericksichtigen.

Weitere spezifische Anforderungen externer Kunden an ein Stahlwerkszeugnis werden Uber die
individuellen Kundennormen auf den Zeichnungen vermerkt. Diese sind vorrangig einzuhalten.

1.12.2 Stahl/Rohre und Fertigteile
Jeder Lieferung von Stahl, Rohren und Fertigteilen ist ein Stahlwerkszeugnis gemaR der Bestellung
beizulegen.
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Die Stahlwerkszeugnisse miissen bei der Erstellung der Lieferpapiere an die daflir vorgesehenen E-
Mail-Adressen des jeweiligen Bestellwerks der ELBE-Group zugesendet werden:

e Elbe in Bietigheim-Bissingen — we_elbe@elbe.elbe-group.de

e Elso in Hofheim — QS.Elso@elso.elbe-group.de

e Elso Ungarn (Eger — we_elbehu@elbeun.elbe-group.de

e Elbe Italien Nord (Abbadia) — certificati@elbeitalia.it

e Elbe Italien SUD (Grumento Nova) — qualita@itsud.elbe-group.de

Dabei sind fiir die Zusendung der Stahlwerkszeugnisse folgende Regeln einzuhalten:

1. An: ,E-Mail von Empfangerwerk der ELBE-Group”
2. Betreff: ,Werkszeugnis” / Artikelnummer ,(z.B. 2.900.000.0001)“ / Material Charge /
Auftragsnummer
3. Anhang: Entsprechendes Werkszeugnis
=>» WICHTIG: Es muss eine eindeutige Zuordnung moglich sein (keine zwei Anhédnge, keine
zwei Artikelnummern, nur das Werkszeugnis in der PDF). Es darf immer nur ein Teil pro
E-Mail mit Charge versendet werden.

Das Stahlwerkszeugnis muss nicht mehr in Papierform der Lieferung beigelegt werden, sobald es
elektronisch zugestellt wurde.

1.13Produktsicherheit
Der Lieferant muss Giber dokumentierte Prozesse fiir das Management von
produktsicherheitsrelevanten Produkten und Produktionsprozessen verfiigen. Diese missen, soweit
zutreffend, mindestens Folgendes beinhalten:

o Ermittlung der gesetzlichen und behoérdlichen Produktsicherheitsanforderungen +
Benachrichtigung des zustdandigen Elbe-Werks Uber die ermittelten Anforderungen

o Ermittlung von Merkmalen, die fiir die Produktsicherheit relevant sind

e Ermittlung von sicherheitsrelevanten Merkmalen und LenkungsmaRnahmen am Produkt im
entsprechenden Herstellungsprozess

e Gesonderte Freigabe von Produktionslenkungsplanen und P-FMEAs

e Reaktionspldne

e Festgelegte Verantwortlichkeiten

e Weitergabe der Anforderungen zur Produktsicherheit in die gesamte Lieferkette

e Riickverfolgbarkeit der Produkte
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1.14 Notfallplane
Der Lieferant muss interne und externe Risiken bei allen Fertigungsprozessen und
Infrastruktureinrichtungen identifizieren und bewerten. Die Aufrechterhaltung der fristgerechten
Belieferung an die ELBE-Group muss sichergestellt werden.

Es missen geeignete Notfallplane flr jeden Produktionsstandort entwickelt werden, welche die
Versorgung der ELBE-Group gefdhrden konnten. Im Schadensfall muss eine unverzigliche Mitteilung
an den verantwortlichen Lieferantenbetreue/ -entwickler des zustiandigen Werks der ELBE-Group
erfolgen.

Bei Eintritt eines Schadenfalls (z.B. einer Unterbrechung bei extern gelieferten Produkten oder
Leistungen, Naturkatastrophen, Branden, etc.) ist das zustandige Werk der ELBE-Group umgehend zu
informieren. In diesem Fall mussen Lieferanten Elbe/Elso den Zugriff auf die Elbe/Elso-eigenen
Werkzeuge bzw. deren Einsatz gewdhren.

Die entwickelten Notfallplane sind mindestens einmal jahrlich zu Gberpriifen und gegebenenfalls zu
aktualisieren. Notfallplidne unterliegen dem Anderungsdienst. Jegliche Anderungen miissen
schriftlich festgehalten werden.

1.15 Handhabung fehlerhafter Produkte
Der Lieferant muss einen dokumentierten Prozess fiir die Handhabung fehlerhafter Produkte
anwenden, sofern diese nicht nachgearbeitet oder repariert werden.

Bei fehlerhaften Produkten muss der Lieferant selbst entscheiden, ob der Fehler am Produkt die
Funktion, Sicherheit oder anderen gesetzlichen Vorgaben am in irgendeiner Art und Weise
beeintrachtigt.

Das fehlerhafte Produkt kdnnte noch verwendet werden:

Bei Abweichungen wahrend der Serienlieferung zu den Bemusterungen ist vom Lieferanten vorab
das zustandige Werk der ELBE-Group eine schriftliche Genehmigung einzuholen. Daflr ist das
Formular ,Bauabweichungsantrag” zu nutzen. Erst nach der Bestatigung des zustandigen Werks der
ELBE-Group darf das Produkt geliefert werden. Der Bauabweichungsantrag wird dann vom
Bestellwerk Gberprift. Bei Freigabe des Bauabweichungsantrags darf dann das Produkt geliefert
werden. Elbe/Elso hilt sich hierbei vor, alle entstandenen Kosten an den Lieferanten weiterzugeben.

Das fehlerhafte Produkt kann nicht mehr verwendet werden:

Der Lieferant muss sicherstellen, dass ein Produkt, welches die Anforderungen nicht erfillt und auf
Grund dessen verschrottet werden soll, vor der Entsorgung unbrauchbar gemacht wird, sofern nichts
anderes mit dem zustandigen Elbe-/Elso-Werk vereinbart wurde.

1.16 Lenkung nachgearbeiteter oder reparierter Produkte
Flr Nacharbeiten und Reparaturen an Produkten muss der Lieferant Giber einen dokumentierten
Prozess verfiigen und eine Risikoanalyse durchfiihren (z.B. FMEA). Jegliche Reparaturen oder
Nacharbeiten, die nicht im abgestimmten Produktionslenkungsplan zur Bemusterungsphase
enthalten ist, muss ein Bauabweichungsantrag gestellt werden.
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1.17 Aufbewahrungsfristen
Fir Dokumente und Aufzeichnungen sind vom Lieferanten Aufbewahrungsfristen festzulegen und
einzuhalten. Die branchenspezifischen Aufbewahrungsfristen sowie die Beschaffenheit der
relevanten Dokumente sind in den folgenden Normen beschrieben:

Automotive

e |ATF 16949 (Abschnitt 7.5.3.2.1) — Aufbewahrungspflichten

e VDA 1 - Dokumentation und Archivierung — Leitfaden zur Dokumentation und Archivierung
von Qualitatsanforderungen

e AIAG (6) — Aufbewahrungspflichten

Non-Automotive

Flr non-automotive Bauteilen kénnen die Anforderungen von den vorstehend angefiihrten
Automobil-Normen abweichen. Vor dem Hintergrund der Ausschlussfristen von
Produkthaftungsanspriichen werden hier Aufbewahrungsfristen von bis zu 30 Jahren empfohlen.

Die Festlegung und diese Zusammenfassung ersetzten nicht die gesetzlichen Forderungen.

1.16 Kundenspezifische Anforderungen
Lieferanten sind verpflichtet, die spezifischen Anforderungen der Kunden in der ELBE-Group
einzuhalten. Allgemeine Qualitatsanforderungen der Kunden sind bereits in dieser Qualitatsrichtlinie
enthalten. Zusatzliche kundenspezifische Anforderungen in der ELBE-Group werden in der
Projektphase Ubermittelt. AuRerdem sind alle Kundenanforderungen, welche auf der Zeichnung
vermerkt sind, zu verstehen und einzuhalten. Die Anwendung unterliegt der Vereinbarung zwischen
dem Lieferanten und dem zustandigen Werk der ELBE-Group.

1.17 Eskalationsmodell , Lieferant / Kaufteile”
Lieferanten fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Qualitats-, Liefer- oder
Planungsvereinbarung sowie deren Anforderungen nicht einhalten, werden in den
Eskalationsprozess mit aufgenommen, damit VerbesserungsmalRnahmen beschleunigt umgesetzt
und wirksam werden.

Seite 13 von 22




QRL 06.002 | Richtlinie zur Qualitatssicherung von Lieferanten in der ELBE-Group | Edition 2026 ~ DAS DRIGINAL SEIT 1313

elb@ elso

GELENKE

2. Planung
Das Ziel der ELBE-Group ist es, Lieferanten in einem moglichst frilhen Stadium in die
Qualitatsplanung eines neuen Projektes einzubeziehen. Die ELBE-Group fordert grundsatzlich von
seinen Lieferanten im Rahmen des Projektmanagements eine systematische Planung. Diese Planung
gilt sowohl fiir die vom Lieferanten hergestellten Produkte sowie dessen Zukaufteile.

Alle Projektverantwortlichen (Projektteam) sind der ELBE-Group gegeniber zu benennen.

Fiir das jeweilige Teil bzw. Projekt sind mindestens alle nachfolgend aufgefiihrte Planungsschritte
vom Lieferanten durchzufiihren. Jeder Abschnitt beschreibt einen notwendigen Planungspunkt.
Sofern nicht anderweitig von der ELBE-Group festgelegt, sind samtliche dieser Anforderungen
verpflichtend.

Projektspezifische Forderungen, die Gber die Inhalte dieser Qualitatsrichtlinie hinausgehen, werden
gesondert zwischen Elbe und dem Lieferanten vereinbart.

2.1 Arbeitsplan
Flr alle Einzelteile die Baugruppen ist ein Arbeitsplan zu erstellen. Dieser muss alle Informationen
Uber Prozessparameter, interne/externe Transportschritte sowie die einzusetzenden Maschinen und
Betriebsmittel enthalten.

2.2 Prozessablaufplan
Der Lieferant muss einen Prozessablaufplan fiir das zu liefernde Produkt erstellen. Dieser muss die
gesamte Prozesskette von der Wareneingangsprifung bis hin zum Versand des Produktes abdecken.
FMEA und Produktionslenkungsplan miissen mit dem Prozessablaufplan Gbereinstimmen.

2.3 Produktionslenkungsplan
Der Produktionslenkungsplan ist ein Instrument zur Prozessabsicherung. Die Erstellung erfolgt
multidisziplinar durch systematische Analyse von Fertigungs-, Montage- und Priifprozessen.

In den Produktionslenkungspldnen sind die Ergebnisse der FMEA, Erfahrungen von dhnlichen
Prozessen und Produkten sowie Anwendungen von Verbesserungsmethoden zu beriicksichtigen.

Ein Produktionslenkungsplan ist fiir alle Guss- und Schmiedeteile, welche die ELBE-Group bezieht, zu
erstellten.

2.4 Priufplan
Ausgehend vom Produktionslenkungsplan muss der Lieferant einen Priifplan erstellen. Aus diesem
missen alle zu prifenden Merkmale mit den zugehorigen Prifmitteln fir jeden Arbeitsgang
hervorgehen. Weiterhin sind die Priiffrequenz und die Dokumentationsart der Ergebnisse im
Prifplan festzulegen. Die zu priifenden Merkmale sowie die Priffrequenz legt hierbei der Lieferant
selbst auf Basis seiner Erfahrung fest. Ausnahmen sind hierfir die unter Punkt ,1.8.1 Kennzeichnung
von (besonderen) Merkmalen” beschriebenen Merkmale auf den Zeichnungen.
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2.5 Produktbeschreibung
Die Produktbeschreibung beginnt bereits in einem sehr friihen Stadium des Beschaffungsprozesses.
So wird sichergestellt, dass samtliche Anforderungen der ELBE-Group und deren Kunden erfasst und
in alle relevanten Dokumente (z.B. Pflichtenhefte, Zeichnungen, interne Normen etc.) aufgenommen
werden.

Samtliche wahrend der Produktbeschreibungsprozess identifizierten Probleme werden durch einen
gemeinsam vereinbarten MaRnahme-Plan verfolgt.

Bei Auslegung von Zeichnungen durch den Lieferanten ist eine Freigabe durch das zustandige
Bestellwerk der ELBE-Group notwendig. Hierzu ist die Zeichnung sowie das dazugehdrige 3D-Modell
zu Gbermitteln. Der Start des Freigabeprozesses erfolgt erst nach vollstandiger Ubergabe der oben
genannten Daten.

2.6 Ruckverfolgbarkeit
Eine Riickverfolgbarkeit ist so zu gestalten, dass eine eindeutige Zuordnung von den Lieferdaten bis
zu den Fertigungs- und Priiflosen gewahrleistet ist. Ein funktionierendes Herleitungssystem bis zum
Unterauftragnehmer ist sicherzustellen.

2.7 Herstellbarkeitsanalyse
Die Herstellbarkeitsanalyse ist vor der Angebotsabgabe multidisziplindr durchzufiihren und auf
Verlangen der ELBE-Group vorzulegen. Der Lieferant muss alle technischen Unterlagen sowie die
allgemeinen Einkaufsbedingungen und diese Qualitatsrichtlinie im Rahmen der Vertragsprifung
analysieren.

Bei Anderungen am Produkt und/oder im Prozess: Es ist zu priifen, ob eine erneute
Herstellbarkeitsanalyse hinsichtlich dieser Anderung notwendig ist.

Vor Auftragsvergabe behalt sich die ELBE-Group das Recht vor, eine gemeinsame detaillierte
technische Priifung mit Vertretern des Lieferanten durchzufiihren.

2.8 Projektbewertung
Projektfortschrittsberichte sind die Grundlage fiir eine regelméaRige Projektbewertung. Diese sind
durchzufiihren und auf Verlangen der ELBE-Group vorzulegen.

2.9 Projektlbergabe an die Serienproduktion
Erst nach positiver Priifung aller im Projekt geplanten Aktivitaten darf die Ubergabe zur Aufnahme
der Produktion erfolgen.

Diese Ubergabe ist seitens des Lieferanten multidisziplinar durchzufiihren und mit Datum und
Unterschrift zu dokumentieren.

2.10 Prototypherstellung
Fiir Prototypteile ist bei erstmaliger Anlieferung und bei Anderung (Index/Sachnummer) ein
Prototypprufbericht vorzustellen. Dazu ist gemaR der Forderung der ELBE-Group das
Erstmusterformular VDA Band 2 bzw. AIAG PPAP zu verwenden
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2.11 Abstimmung der Serientberwachung
Grundsatzlich sind alle Produkt- und Prozessmerkmale wichtig und missen eingehalten werden.
Besondere Merkmale erfordern den Nachweis der Prozessfahigkeit. Zu diesem Zweck muss der
Lieferant die Merkmale mit geeigneten Methoden, z.B. mit Qualitatsregelkarten (SPC), iberwachen.
Ist die Prozessfahigkeit nicht umsetzbar, so hat eine 100% Prifung zu erfolgen.

Nicht messbare oder nur zerstorend prifbare besondere Merkmale sind mit geeigneten Methoden
zu Uberwachen und zu dokumentieren. Priifintervalle und StichprobengréRe sind hierbei vom
Lieferanten selbst festzulegen. Die geplante Serienliberwachung der besonderen Merkmale ist mit
dem zustandigen Werk der ELBE-Group abzustimmen. Diese Abstimmung ist im
Produktionslenkungsplan entsprechend zu dokumentieren.

Der Lieferant muss die Uberwachung der Serienproduktion so festlegen, dass die gewahlten
Prifintervalle, Prifmerkmale und Prifmittel eine fehlerfreie Produktion sicherstellen.

2.12 Produkt- und Prozess FMEA
Die Fehler-Maglichkeits- und Einfluss-Analyse (FMEA) ist zur Untersuchung méglicher Risiken und
deren Bewertung hinsichtlich Bedeutung, Auftrittswahrscheinlichkeit und der Méglichkeit der
Entdeckung durchzufiihren. Die Risiken sind durch Einleitung von MaBnahmen zu minimieren. Die
FMEA muss dabei alle Phasen des Produktlebenszyklus wie Konstruktion, Produktion, Montage,
Verpackung, Transport sowie Recycling und Entsorgung bericksichtigen. Die FMEA ist als Werkzeug
zur kontinuierlichen Verbesserung zu verwenden.

FMEAs sind bei folgenden Anldssen zu erstellen/aktualisieren:

e Entwicklung und Produktion von Neuteilen
e Einflihrung neuer Fertigungsverfahren

e Standortverlagerungen

e Zeichnungsanderungen

e Prozessdanderungen

e Auftreten von Mangeln

o Reklamationen

Abweichende Vereinbarungen miissen direkt mit dem zustandigen Werk der ELBE-Group besprochen
werden.

2.13 Planung flr vorbeugenden und vorausschauende Instandhaltung
Zur Sicherstellung der Lieferfahigkeit ist ein System der vorbeugenden und vorausschauenden
Instandhaltung von Fertigungseinrichtung und Werkzeugen zu entwickeln. Es ist ein
Instandhaltungsplan zu erstellen, welcher die Wartungsintervalle und die Wartungsumfange
enthalten. Die konsequente Durchfiihrung ist schriftlich zu dokumentieren. Neben der Festlegung
von vorbeugenden Wartungsintervallen ist ein Notfallplan fir alle Prozesse zu erstellen, welche
Einfluss auf die Lieferfahigkeit haben. Dazu gehéren beispielsweise Maschinen mit
Kapazitdtsengpassen, Sonderwerkzeuge sowie ein entsprechendes Handling kritischer Ersatzteile von
Fertigungseinrichtungen, das auf einer Risikoanalyse basiert.
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2.14 Status der Unterlieferanten und Kaufteile
Vergibt ein Lieferant Auftrage an Zulieferer, missen diese die Anforderungen dieser
Qualitatsrichtlinie und gegebenenfalls kundenspezifische Anforderungen erfiillen. Dies schlieBt auch
die EinfUhrung eines Systems fiir Qualitdtsplanung und Riickmeldung mit ein.

Der Einsatz von qualifizierten Unterlieferanten im Projekt muss gewdhrleistet sein. Bei Nichterfillung
der Anforderungen sind Plane zur Verbesserung vorzulegen. Die Umsetzung muss vor der
Bemusterung des Gesamtproduktes gewahrleistet sein.

Eine Auflistung aller eingesetzten Unterlieferanten ist der ELBE-Group zu Gibermitteln. Im Rahmen
der Bemusterung muss der Lieferant fiir jeden seiner Unterlieferanten eine Kopie des Deckblattes
der jeweiligen Bemusterungsfreigabe beilegen.

Anderungen von Unterlieferanten unterliegen den Anderungsprozess und sind somit wie unter Punkt
,1.10 Anderungsmanagement Lieferant” zu behandeln.

2.15 Logistik
Der Lieferant ist fuir die Verpackung seiner Bauteile verantwortlich. Sie muss so gestaltet sein, dass
das Produkt auf dem Transportweg durch duBere Einwirkungen nicht beschadigt oder verschmutzt
werden kann.

Vorrangig ist die aktuell giiltige Verpackungsvorschrift der ELBE-Group einzuhalten.
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3. Produkt- und Produktionsprozessfreigabe

3.1 Erstmuster und Dokumentation
Erstmuster sind unter Serienbedingungen gefertigte und gepriifte Produkte.

Die Priufergebnisse aller Merkmale sind in einem Erstmusterpriifbericht zu dokumentieren. Die
Anzahl der zu dokumentierenden Referenzmuster betragt drei, sofern nichts anderes vereinbart
wurde. Die Erstmuster sind mit dem Erstmusterpriifbericht und den Unterlagen gemaR den
vereinbarten Bemusterungsstufen zum vereinbarten Termin an das jeweilige Bestellwerk der ELBE-
Group zu liefern. Fehlende Erstmusterdokumentationen werden nicht bearbeitet konnen zu einer
negativen Bewertung flihren. Folgekosten konnen den Lieferanten in Rechnung gestellt werden.

Dabei ist die eindeutige Kennzeichnung als Erstmuster und Angabe des Fertigungsstandortes
erforderlich. Zur Identifizierung der Merkmale sind gleichlautende Nummern im
Erstmusterprifbericht und in der mitzuliefernden von Elbe freigegebenen, aktuellen Zeichnung zu
versenden. Die Gitterboxen, mit denen die Erstmuster angeliefert werden, miissen ebenfalls
gesondert gekennzeichnet sein. Art und Weise ist dem Lieferanten tberlassen.

Baugruppen, die nach einer Elbe-Konstruktion gefertigt wurden, sind einschlieflich der Einzelteile
einer Erstmusterprifung zu unterziehen und das zustandige Werk der ELBE-Group vorzustellen.

Flr Produkte lieferanteneigener Konstruktion hat der Lieferant die Baugruppe zu bemustern und den
zustandigen Bestellwerk der ELBE-Group vorzustellen. Auf fir Einzelteile und gegebenenfalls
Unterbaugruppen sind Erstbemusterungen durchzufiihren. In diese Dokumentationen ist der ELBE-
Group bedarfsweise Einsicht zu gewdhren.

Abweichungen von Spezifikationen, die bei der Produkt- und Produktionsprozessfreigabe nicht
festgestellt wurden, berechtigen der ELBE-Group zu einem spateren Zeitpunkt zur Reklamation.

Die vollstandige Bezahlung von Werkzeugkosten erfolgt erst nach Prozess- und Produktfreigabe,
bzw. nach Vereinbarung.

3.2 Anlass fur Erstmuster / Nachbemusterung
In Ubereinstimmung mit den genannten Regelwerken sind Freigabeprozesse nach PPF/PPAP
erforderlich:

e Wenn ein Produkt erstmalig bestellt wird (in Bestellung vermerkt)

e Nach Wechsel eines Unterauftragnehmers des Lieferanten

e Nach einer Produktdnderung an allen davon betroffenen Merkmalen

e Nach einer Anderung des Zeichnungsindex an allen davon betroffenen Merkmalen

e Nach einer Lieferunterbrechung von mehr als ein Jahr

e Beigeidnderten Produktionsverfahren (Anderung im Prozess)

e Nach Produktionsstatten-Verlagerung unter Verwendung neuer oder verlagerter Maschinen
oder Betriebsmittel

e Nach Verwendung alternativen Materialien und Konstruktionen

e Nach Einsatz neuer / gedanderter Formgebungseinrichtung
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3.3 Erstbemusterung nach 3D-Datenmodell
Falls anwendbar, sind Ausmessungen gegen das giiltige 3D-Datenmodell durchzufiihren. Die Anzahl
der Messpunkte ist so zu wahlen, dass alle Geometrien sicher bestimmt sind. Details der Messungen
sind mit dem zustandigen Bestellwerk der ELBE-Group zu vereinbaren.

3.4 Erstmusterdokumentationen
Die Erstmuster sind entsprechend der vom zustdandigen Bestellwerk der ELBE-Group
geforderten Verfahren nach PPF VDA Band 2 oder nach PPAP AIAG zu dokumentieren und
vorzustellen.

Eine Serienlieferung darf nur nach einer Prozess- und Produktfreigabe von der ELBE-Group
erfolgen.

Geforderte Dokumentation nach PPF VDA Band 2:

Die Arbeitsanweisung ,Dokumentation und Durchfiihrung der Produkt- und
Produktionsprozessfreigabe” dient als Anhang zu dieser Qualitatsrichtlinie flr Lieferanten. Diese
Arbeitsanweisung halt die von der ELBE-Group geforderten Produkt- und Prozessdokumentationen
fest, die fiir den Lieferanten, soweit zutreffend, einzuhalten sind.

Geforderte Dokumentation nach PPAP AIAG:

Wenn vom zustadndigen Bestellwerk der ELBE-Group keinen weiteren Angaben zur
Erstmusterdokumentation erteilt wurden, gilt die Vorlagestufe 3.

Einhaltung kundenspezifischer Forderungen

Die ELBE-Group halt sich vor, vom Lieferanten ein Validierungspaket anzufordern, welches
zusétzliche Dokumente und Formulare enthalt, deren Umfang lGber den von AIAG/VDA geforderten
hinausgeht. Diese sind im Bestelltext, sowie auf den Zeichnungen hinterlegt.

3.5 Abweichung bei Erstmustern
Bei Abweichungen von den giiltigen Spezifikationen muss vorab eine schriftliche Genehmigung vom
zustandigen Bestellwerk der ELBE-Group eingeholt werden. Hierflir muss das das Formular
,Bauabweichungsantrag” verwendet werden. Dieses muss der Erstmusterdokumentation beiliegen.
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4. Weitere Anforderungen
4.1 Sonderprifungen

Sonderprifungen sind Priifungen, die tber die tblichen Serienpriifungen hinausgehen. Hierzu
gehoren z.B. Belastungsprifungen, Zuverlassigkeitsprifungen und technisch aufwendige Prifungen.
Diese werden separat bei den Bestellungen aufgefiihrt.

4.2 Reklamationsbearbeitung
Nachdem Kenntnis von moglichen Problemen im Bereich Sicherheit, Qualitdt oder Versorgung
erlangt wurde, ist der Lieferant gefordert, alle moglicherweise betroffenen Werke der ELBE-Group,
sowie beteiligte Dritte in der Lieferkette unverziglich zu verstandigen.

Nach jeder Reklamation durch ein Werk der ELBE-Group sind umgehend FehlerabstellmalRnahmen in
Form eines 8D-Reports einzuleiten. Der Status der AbstellmaRnahmen bis D3 ist innerhalb von 48
Stunden an das betroffene Werk der ELBE-Group zu melden und regelmaRig zu aktualisieren. Der 8D-
Report muss innerhalb von 30 Tagen vollstandig (D1-D8) ausgefullt und an das zustandige Werk der
ELBE-Group Ubermittelt werden. Der Abschluss des 8D-Reports (Implementierung und Validierung
der MaRnahmen) muss innerhalb von 60 Tagen nachgewiesen werden. Alle Zeitangaben gelten ab
dem Eingang der Reklamation beim Lieferanten. Alle Restbestande, die von dieser Reklamation
betroffen sein konnten, miissen 100% vor der nachsten Lieferung gepriift werden. Die ELBE-Group
behalt sich das Recht vor, die ndchsten drei Lieferungen 100% priifen zu lassen. Die Folgelieferungen
missen - bis die KorrekturmaBnahme implementiert ist — gekennzeichnet sein. Dies und weitere
Ausnahmen (z.B. Fristdnderungen) sind fiir jeden Reklamationsfall individuell zu betrachten.
Ubergeordnet sind die Anforderungen in der E-Mail zur Reklamation zu beachten.

Ursachenanalysen sind grundsatzlich mit geeigneten Problemlésungsmethoden durchzufiihren und
miissen dem zustdndigen Werk der ELBE-Group im 8D-Report vorgelegt werden. Die
Ursachenanalysen miissen hinsichtlich des Auftretens und der Nichtentdeckung der Abweichung
durchgefiihrt werden. Der 8D-Report ist grundsatzlich in Deutsch oder in Englisch zu verfassen.
Dieser kann nur mit Zustimmung der ELBE-Group abgeschlossen werden.

4.3 Produkt- und Prozessaudits
Durch regelmaRige Produkt- und Prozessaudits muss sich der Lieferant davon Gberzeugen, dass alle
liefergiiltigen Spezifikationen erfillt sind. Die Ergebnisse sind einschlieBlich der eingeleiteten
MafRnahmen zu dokumentieren. Die Wirksamkeit der MaBnahme muss nachgewiesen werden.

4.4 Requalifikationsprifung
Alle Produkte missen, falls mit der ELBE-Group nicht anderweitig vereinbart, einer jahrlichen
Requalifikationspriifung unterzogen werden. Die Requalifikation kann bei dhnlichen Teilen nach
vorheriger Abstimmung mit den zustandigen Lieferantenbetreuer der ELBE-Group pro
Produktgruppe (,,Familie”) erfolgen bzw. es kdnnen Ergebnisse aus aktuellen Serienprifungen
einbezogen werden. Darunter fallen z.B.:

e Zyklische Freigabe der Serienproduktion

e Produktaudits

e Aufzeichnungen zu Erst- und Letztstlickprifungen
e SPC-Auswertungen

e Erstbemusterung

e Wareneingangsprifung
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Grundlage fur die Requalifikation/Revalidierung sind die jeweils geltenden ELBE-Spezifikationen.
Ublicherweise umfasst eine Requalifikationspriifung die folgenden Punkte:

e Abmessungen / Festigkeiten
e Material
e  Funktion

Andere Priifumfange sind mit dem Empfangerwerk der ELBE-Group zu vereinbaren. Die
Requalifikationsprufung/jahrliche Revalidierung ist zusammen mit der ELBE-Erstbemusterung zu
planen und einzureichen. Sie muss auch im Produktionslenkungsplan enthalten sein. Die Ergebnisse
miissen dokumentiert und fiir Bewertungen durch ZF zur Verfligung gestellt werden. Hierzu sind die
entsprechenden Erstmusterpriifbericht-Formulare von VDA Band 2 (PPF) bzw. PPAP von AIAG zu
nutzen. Bei negativen Priifergebnissen muss der Lieferant unverziglich mit den zusténdigen
Lieferantenbetreuer der ELBE-Group Kontakt aufnehmen. Das Risiko fur die ELBE-Group, die
Fehlerursache sowie AbstellmaBnahmen sind zu benennen. Die Ergebnisse der
Requalifikationspriifung sind der ELBE-Goup auf Anfrage vorzulegen.

4.5 Warmebehandlungsprozesse
Prozesse zur Warmebehandlung stellen ein entscheidendes Leistungselement dar, daher missen
diese besonders lGiberwacht werden.

Ist ein Dienstleister fiir die Warmebehandlung der ELBE-Group noch nicht bekannt, muss der
Lieferant bereits wahrend der Angebots- oder Planungsphase eine giiltige CQl-9-Selbstbewertung
vorlegen. Dariiber hinaus muss er alle in dieser Qualitatsrichtlinie beschriebenen Anforderungen
verstehen und einhalten — dies beinhaltet vor Allem die geforderten Bemusterungsunterlagen.

Die CQI-9 Selbstbewertung missen mindestens einmal jahrlich von den Dienstleistern flr
Warmebehandlung durchgefiihrt werden. Die ELBE-Group kann bei Bedarf die zuletzt durchgefiihrte
CQl-9-Selbstbewertung einfordern und einsehen. Den MalBnahmeplan zu Abweichungen missen der
ELBE-Group bei Anderungen oder auf Verlangen tibermittelt werden.

Die ELBE-Group behilt sich vor, den gewahlten Dienstleister fiir die Warmebehandlung selbst zu
auditieren und ihn in diesem Zuge freizugeben oder abzulehnen.

4.6 Beschichtungsprozesse
Die CQl-12-Selbstbewertung muss mindestens einmal jahrlich von Dienstleistern fur
Beschichtungsprozesse durchgefiihrt werden. Die ELBE-Group kann diese bei Bedarf einfordern und
einsehen. Den MalRnahmeplan zu Abweichungen miissen der Elbe-Group bei Anderungen oder auf
Verlangen tGbermittelt werden.

4.7 Fahigkeitskennwerte
Die Ermittlung der Fahigkeitskennwerte sind den Fachpublikationen von VDA Band 2, VDA Band 4
oder AIAG SPC zu entnehmen.

Als Mindestanforderung gelten:

e Maschinenfahigkeit cmk > 1,67
e Vorlaufige Prozessfahigkeit ppk > 1,67
e Fortlaufende Prozessfahigkeit cpk>1,33
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Flr sicherheitsrelevante Merkmale gelten:

e Maschinenfahigkeit cmk = 2,0
e Vorldufige Prozessfahigkeit ppk =>2,0
e Fortlaufende Prozessfahigkeit cpk2=1,67

Abweichende Forderungen werden zwischen dem Lieferanten und der ELBE-Group abgestimmt.

4.8 Bauabweichungsantrag
Bei Abweichungen von den technischen Unterlagen ist grundsatzlich vor Auslieferung eine
Lieferfreigabe durch das zustdndige Bestellwerk der ELBE-Group einzuholen. Dies muss lber den
Bauabweichungsantrag erfolgen.

Bei bereits ausgelieferter Ware ist die ELBE-Group unverziiglich zu informieren. Das weitere
Vorgehen wird dann festgelegt.

Die Prufung der Bauabweichung erfolgt nur auf Basis eines (ibermittelten 8D-Reports. Zudem ist bei
der nachsten planmaBigen Produktion eine Nachbemusterung fiir die betroffene Merkmale
anzufertigen.

Mit dem Bauabweichungsantrag sind die folgenden Unterlagen einzureichen:

e 8D-Report
e Ein MalRnahmeplan fir die Riickkehr zu den geplanten Serienbedingungen
o Der geplante Zeitpunkt fir die Riickkehr zu geplanten Serienbedinungen

4.9Zusatzanforderungen fir Lieferung von Schmiedeteilen
Chargengetrennte Anlieferung (getrennte Verpackung) mit einer Stlickzahl von min. 50 Rohteilen.
Abweichende LosgrofRen sind mit dem zustdndigen Bestellwerk der ELBE-Group abzustimmen.

5 Mitgeltende Unterlagen
F10.4-1 Bauabweichungsantrag

AA04.1-1 Elbe Kennzeichnung und Merkmale von Schmiederohlingen
KP03.2-AA1 Freigegebene Stahlwerke der Elbe Gruppe

KP03.11-F1 Anderungsantrag Lieferanten

KP03.11-F2 Teilelebenslauf Lieferant

KP03.11-AA1  Anderungsmanagement Lieferant - Prozessfluss

KP03.1-AA2 Dokumentation und Durchfiihrung der Produkt- und Produktionsprozessfreigaben
(PPF)
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